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Ivadas

Vienas svarbiausiy Svietimo sistemos veiksniy, lemianc¢iy auksta Svietimo kokybe bei
darnios ir sumanios visuomenés vystymasi, yra pedagogy profesionalumo stiprinimas —
naujy kompetencijy jgijimas bei esamy efektyvinimas. Kad galima biity suzinoti, koks yra
profesinio tobulinimosi poveikis ir kokios salygos lemia jo efektyvumg, reikalingas
vertinimas. Profesinio tobulinimosi programos ir renginiai yra vertinami tam, kad biity
nustatyta jy kokybé. Tada jau galima svarstyti, kur link reikia kreipti pastangas, kad kita
kartg profesinis tobulinimasis biity produktyvesnis. Kaip teigia edukologijos psichologas
Thomas R. Guskey, vertinimai atlickami tam, kad buty nustatyta kieno nors verté.
Vertinimas leidZia atsakyti j tokius klausimus, kaip: ,,Ar veikla veda siekiamy rezultaty link?
Ar ji geresné nei buvusios praeityje? Ar ji tinkamesné nei kita veikla?“.

Norint suzinoti pirmines dalyviy reakcijas 1 mokymus bei kaip yra vertinama jy
organizaciné dalis buvo atlikta 2017 — 2018 m. TelSiy Svietimo centre organizuoty renginiy
dalyviy anketinés apklausos rezultaty analizé. Jos tikslas - gauti grjztamajj rySj apie
mokymy formatg, dalyvio jsitraukimg ir bendrg nuomong apie vykusius mokymus, kuria
pasinaudojus buty galima patobulinti mokymy planavimo ir jgyvendinimo procesus,
tobulinti mokymy organizacing dalj (vieta, laikas, darbo sglygos ir pan.) TelSiy Svietimo
centre (toliau — Centre).

Apie griZtamojo rySio mokymy vertinimo jrankj

Tyrimui atlikti buvo naudojamas JPP KURK LIETUVAI dalyviy J. Lizikevicittés ir
E. Zizitinaités 2017 m. sukurtas ,,GrjZtamojo ryio mokymy vertinimo jrankis*, kuris veikia
elektroningje platformoje (http://www.semiplius.lt/). Grjztamojo rySio jrankis pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo (PKT) sistemai efektyvinti buvo pasirinktas remiantis
edukologijos psichologo Thomas R. Guskey darytais tyrimais. GrjZtamojo ryS$io mokymy
vertinimo tikslas yra ne tik suteikti informacijos apie galutinj rezultata po PKT mokymy,
bet ir rinkti bei apdoroti duomenis apie atskirus PKT procesus tam, kad biity galima
tikslingai ir nuolatos atnaujinti jy pasitla taip, jog ji atitikty potencialiy mokymy dalyviy
poreikius.

[rankis susideda iS trijy daliy:
* Momentiné mokymy vertinimo anketa mokytojams
» Momentiné mokymy vertinimo anketa lektoriams
* [Igalaiké mokymy vertinimo anketa mokytojams

Momentinis mokymy jvertinimas, t. y. ankety uzpildymas i$ karto po vykusiy
mokymy. Po kvalifikacijos tobulinimo mokymy pedagogai gauna momenting mokymy
vertinimo anketg, kurios nuorodg sistema i$siunc¢ia automatiskai j kiekvieno ;1 mokymus
uzsiregistravusio dalyvio elektronin] paSta. Neuzpildzius griZztamojo rySio anketos,
mokytojas per sistemg neturi galimybés registruotis toliau j kitus mokymus. Apklausy
rezultatai yra automatiskai kaupiami ir sisteminami platformoje, prie kurios prisijungusi
akredituota institucija gauna organizuotuose mokymuose dalyvavusiy mokytojy grjztamajj
ry§j, kurj gali analizuoti ir naudoti savo mokymy kokybés gerinimui. Siame tyrime
analizuojamos 2017 m. ir 2018 m. momentiniy vertinimo ankety suvestinés (pridedama).


http://www.semiplius.lt/

2017 m. jvyko 154 kvalifikacijos tobulinimo renginiai pagal 83 programas (i§ viso
1458 valandy), juose mokési 3186 dalyviai; lektoriy skai¢ius - 203. 1466 pedagogali
dalykines ir bendrgsias kompetencijas tobulino 57 seminaruose (331 val.). Kity jstaigy
darbuotojams (ne pedagogams) Centras vykde 4 kvalifikacijos tobulinimo renginius pagal
4 programas, kuriuose dalyvavo 97 TelSiy bendruomenés nariai. Pedagogai (13) ir kiti
rajono bendruomeniy nariai (48) uzsienio kalby jgudzius (angly ir vokie¢iy) tobulino pagal
atskiry lygiy 50 akad. val. programas. 2018 m. jvyko 105 kvalifikacijos tobulinimo renginiai
(seminarai, paskaitos, edukacinés iSvykos, kursai, testiniai mokymai, konferencijos) pagal
80 programy (i$ viso 1003 valandos), juose mokési 2603 dalyviai; lektoriy skai¢ius — 153.
2487 pedagogai dalykines ir bendragsias kompetencijas tobulino 100 kvalifikacijos
tobulinimo renginiy, i$ jy 67 seminaruose (448val.). Tac¢iau kaip matosi 1pav. j anketas
atsaké 2017 m. apie 36 proc., 0 2018 m. 55 procentai dalyviy.
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1 pav. Dalyvavusiy renginiuose ir atsakiusiyjy ] momentines anketas 2017 -2018 m.
dalyviy skaicius

Nors po kvalifikacijos tobulinimo mokymy pedagogai gauna momenting mokymy
vertinimo anketg, kurios nuorodg sistema iSsiunc¢ia automatisSkai j kiekvieno ; mokymus
uzsiregistravusio dalyvio elektroninj pasta ir neuZpildZius griztamojo rySio anketos,
mokytojas per sistemg neturi galimybés registruotis j kitus mokymus, taciau kaip rodo
,»oemiplius® sistemoje pateikiama informacija apie dalyvius, kai kurie dalyviai Centro
mokymuose dalyvauja tik vieng kartg per metus, todél tikétina, kad jis j anketg atsako tik
tada, kai registruojasi j kitg renginj. Todél TelSiy Svietimo centro darbuotojams bitina
paraginti mokymy dalyvius per keletg dieny jvertinti mokymus ,,Semiplius“ sistemoje,
aiskinti apklausos naudg mokymy procesy tobulinimui.

Analizuojant dalyviy nuomones apie renginiy vietos parinkimg 2 pav. matoma, kad
daugiau kaip 99 procentai dalyviy mano, kad renginiams vieta parenkama tinkama
(mokymai organizuojami ne tik Tel$iy Svietimo centre, bet nemazai renginiy vyksta ir
klienty darbo vietose).
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2 pav. Mokymy dalyviy nuomonés apie renginiy vietos parinkimg pasiskirstymas

procentais.

Tyrimo duomenys rodo, kad renginiy trukmé — optimali (apie 94% - 95%). Panasiai
dalyviy nuomonés pasiskirsto apie renginiy trumpumag ir ilguma 2017 m. ir 2018 m. (zr. 3

pav.).
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3 pav. Mokymy dalyviy nuomonés apie renginiy trukme procentais.

ApZzvelgus diagramos duomenis 4 pav., galima daryti i§vada, kad 2017-2018 m.
renginiuose vyravo labai gera (55,9%, 56,27%) arba gera atmosfera (42,37 %, 40,31%).
Ateityje Svietimo centro darbuotojai turéty atkreipti démes;j ] palankios mokymosi aplinkos
kiirimo kriterijus, aptarti tai su seminaro lektoriais, kad daugiau mokymy dalyviy jaustysi

labai gerai.
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H2017m. 0,09 42,37 1,62 55,9
m2018m. 0,58 40,31 2,84 56,27

4 pav. Mokymy dalyviy nuomoneés apie renginiy atmosferg pasiskirstymas procentais.

5 paveikslas rodo, kaip mokymai dalyviams pad¢jo jsitraukti ] mokymosi procesa,
jvertinti turimas kompetencijas, uZmegzti naujus profesinius kontaktus. Net apie 60%
dalyviy 2017-2018 m. mokymuose jvertino savo turimas kompetencijas, beveik 23 proc.
dalyviy aktyviai jsitraukeé ; mokymosi procesus, vidutiniS§kai 12-13 proc. uZmezge naujus
profesinius kontaktus. Apie 3,5-3,6 proc. dalyviams mokymai jokios jtakos nepadaré.
Ateityje reikéty atkreipti démesj, kaip aktyviau jtraukti mokymy dalyvius j mokymosi
procesa. Kaip viena 1S alternatyvy, tai ilgalaikiy, kiekvieno pedagogo poreikius atitinkanciy
mokymosi programy rengimas ir vykdymas. Kiekvienas pedagogas turéty uzduoti sau
klausimg: ko man truksta, kad pagerin¢iau savo darbg, kur man tai jgyti?
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jsitraukti j turimas jokios jtakos naujus
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procesa s kontaktus
W 2017 m. 23,93 60,51 3,52 12,09
m2018m. 22,45 60,64 3,64 13,72
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5 pav. Kaip mokymai dalyviams padéjo jsitraukti ] mokymo(si) procesa
nuomoniy pasiskirstymas procentais.

Pagal tyrimo duomenis beveik pusé (46,84%—49,01%) mokymy dalyviy, atsakiusiy
] anketos klausimus, mokymy vykusiy S$vietimo centre naudinguma vertina labai gerai, 0
gerai 47,52%-50,51%. Nors vertinimy blogai ir labai blogai néra didelé dalis, taciau
lyginant 2017 m. ir 2018 m. nedideliu procentu 2018 m. iSaugo (zr. 6 pav.) Ateityje butina



analizuoti kiekvieno renginio momentines anketas, metodiniy bireliy pasitarimuose
aiSkintis renginiy organizavimo/naudingumo tobulinimo galimybes.
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6 pav. Mokymy dalyviy nuomoniy apie renginiy naudingumg nuomoniy pasiskirstymas

procentais.

Analizuojant Siuos duomenis galima daryti i§vada, kad dauguma renginiy dalyviy

teigiamai atsiliepia apie Tel$iy Svietimo centro parinktas renginiy vietas, renginio trukme,
renginiy naudingumg. Taciau efektyvinant TelSiy Svietimo centro renginiy organizavimag

reikia;

paraginti mokymy dalyvius per keleta dieny jvertinti mokymus, uZpildant
momentines anketas. Per metodiniy bireliy susirinkimus aiskinti apklausos nauda
mokymy procesy tobulinimui, stebéti gaunamy ankety skaiciy.

Atkreipti démes] ] palankios mokymosi aplinkos kiarimo kriterijus, aptarti tai su
seminaro lektoriais, kad daugiau mokymy dalyviy jaustysi labai gerai.

Po kiekvieno mokymy renginio iSsiysti momenting mokymy vertinimo anketg
lektoriams, riipintis, kad lektorius j jg atsakyty.

IeSkoti budy, kaip aktyviau jtraukti mokymy dalyvius ; mokymosi procesa. Kaip
viena 1§ alternatyvy - ilgalaikiy, kiekvieno pedagogo poreikius atitinkanciy
mokymosi programy rengimas ir vykdymas.

Ateityje biitina analizuoti kiekvieno renginio momentines anketas, aptarti su mokykly
bendruomenémis, metodiniy biireliy pasitarimuose, aiSkintis renginiy organizavimo
tobulinimo galimybes.



